Stowniczek najwazniejszych pojeé stosowanych w turystyce.

1.Turysta — osoba przebywajaca w danej miejscowosci, kraju, nie bedacej jego statym
miejscem zamieszkania, co najmniej 24 godziny, jednak nie dtuzej niz 12 miesigcy,
korzystajaca z noclegu w tym miejscu. Aby dana osoba mogla by¢ nazwana turystg niec moze
podejmowac¢ w odwiedzanej miejscowosci pracy zarobkowe;.

2.Podrézny — kazda osoba podrozujaca pomiedzy 2 lub kilkoma krajami lub kilkoma
miejscowosciami, w obrebie kraju, w ktorym mieszka.

3. UNWTO -Swiatowa Organizacja Turystyki

4. Organizator turystyki (Touroperator) — przedsigbiorstwo, ktore kupuje pojedyncze
ushugi turystyczne w duzych ilosciach, tworzy z nich produkt turystyczny 1 sprzedaje po
zryczaltowanej cenie, w postaci tzw. pakietow. Do jego obowigzkoéw nalezy: zamawianie
Swiadczen, tworzenie programow, zatrudnianie pilotow, organizacja transportu, tworzenie
sieci agentow sprzedajacych imprezy, realizacje ustug.

4.Agent turystyczny — to firma zajmujaca si¢ dystrybucja imprez turystycznych. Moze
sprzedawac zarOwno pakiety tworzone przez touroperatorow jak i pojedyncze ustugi takie jak
transport czy nocleg. Zysk agencji turystycznych stanowi prowizja od sprzedanych
produktow. Agent, jako posrednik w sprzedazy, odpowiada za sprzedanie imprezy zgodnie z
programem touroperatora.

5.Impreza turystyczna — realizacja przedsigwzig¢ zwigzanych z wypoczynkiem,
krajoznawstwem oraz r6znymi formami wyjazddéw, odnoszaca si¢ do programéw wilasnych
danego biura, lub realizowanych przez biuro na zlecenie klienta wedlug okre$lonych
upodoban i1 kosztow.

6.0biekty noclegowe:

e Hotele — obiekty posiadajace co najmniej 10 pokoi, w tym wigkszo$¢ miejsc w pokojach
jedno- i dwuosobowych, $wiadczace szeroki zakres ustug zwigzanych z pobytem
klientow.

e Motele — obiekty potozone przy drogach, dysponujgce parkingiem, posiadajgce co
najmniej 10 pokoi, w tym wigkszos¢ w pokojach jedno- i dwuosobowych.

e Pensjonaty — obiekty posiadajace co najmniej 7 pokoi, swiadczace dla swoich klientow
catodzienne wyzywienie.

o Domy wycieczkowe — obiekty posiadajace co najmniej 30 miejsc noclegowych,
dostosowane do samoobstugi klientow oraz Swiadczgce minimalny zakres ustug
zwigzanych z pobytem klientow.

e Schroniska — obiekty zlokalizowane poza obszarami zabudowanymi, przy szlakach
turystycznych, $wiadczace minimalny zakres ustug zwigzanych z pobytem klientéw.

e Schroniska mlodziezowe — obiekty przeznaczone do indywidualnej i grupowej turystyki
miodziezowej, dostosowane do samoobstugi klientow.

« Kempingi (campingi) — obiekty strzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach,
samochodach mieszkalnych i przyczepach samochodowych, przyrzadzanie positkow,
parkowanie samochodow, a takze §wiadczace ustugi zwigzane z pobytem klientow;
obiekty te moga dodatkowo umozliwia¢ nocleg w domkach turystycznych lub innych
obiektach statych.

o Pola biwakowe — obiekty niestrzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach.

\‘

. Kategorie obiektow noclegowych:

1. hotele, motele i pensjonaty — pi¢¢ kategorii oznaczonych gwiazdkami;
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2. kempingi (campingi) — cztery kategorie oznaczone gwiazdkami;
3. domy wycieczkowe i schroniska miodziezowe — trzy kategorie oznaczone cyframi
rzymskimi.

8. Wyzywienie w hotelarstwie- skréty:
Al (all inclusive) — wszystko wliczone w cene. Zwykle opcja ta obejmuje pelne wyzywienie
wraz z napojami, w tym alkoholowymi (najczgsciej regionalnymi).

UALI (ultra all inclusive) — jak wyzej w wersji rozszerzonej. Zwykle jest wiekszy wybor
alkoholi i dostep do restauracji z obstugg kelnerska.

FB (full board) — obejmuje $niadania, obiady i kolacje. Napoje sa zwykle dodatkowo ptatne.
HB (half board) — $niadania i obiadokolacje.
BB (bed and breakfast) — cena obejmuje nocleg 1 $niadanie.

BO (Bed Only), RO (room only), AO (accommodation only) oznacza sam nocleg — w cen¢
nie jest wliczone wyzywienie.

9. Rodzaje pokoi w hotelach- skréty.

SNGL- ,,single”, czyli jednoosobowy. W wskazuje na jedno pojedyncze 16zko idealne dla osoby
podrézujacej samotnie.

DBL-Skrot od angielskiego stowa ,,double” — podwdjny. Znajdziemy tutaj jedno dwuosobowe t6zko
znakomite dla par.

TWIN-oznacza ,,bliznicta”. W ten sposob oznaczone sg hotelowe wnetrza wyposazone w dwa osobne,
pojedyncze tozka.

TRPL-Triple, czyli potrdjny. Przeznaczone dla trojki osob, z ktorych kazda bedzie spata w osobnym
tozku.



